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SAGLIKTA ADIM ADIM 2014 ViZYONU

Saglik Bakanhgi, 2014 yili-
na kadar yapacagi bilisim
altyapi yatinnmlarini belirle-
di. Bes stratejik hedef dog-
rultusunda gergeklesecek
olan caligsmalar kapsamin-
da; Saglik-Net, saglik bili-
sim standartlan, bilgi gii-
venligi ve kisisel mahremi-
yetin korunmasi, karar
destek, uzaktan saglk
alanlarindaki projeler 2014
yilina kadar hayata gegiri-
lecek.

e-Devlet Yuvarlak Masa
Toplantilar’nin  yedincisi
“Tarkiye'de 2009 Yih e-
Saglik Hedefleri ve C6zim
Onerileri” baghginda Saghk
Bakanhg yetkilileri, hastane
yoneticileri ve sektor temsil-
cilerinin Ust dizey katihmi ile
gerceklestirildi.

Saglik Bakanhgrnin destegi
ile gerceklestirilen etkinlikte
Tarkiye'nin - 2009 yili  e-
Saglik hedefleri ve ¢6zim
Onerileri masaya yatirildi

Saghk Bakanhigrnin son alti
yilda giristigi yogun doni-
sum nedeniyle bilisime birin-
ci sirada 6nem verilmesi
zorunlulugunun dogdugunu
dile getiren Saghk Bakanli-
grndan bir yetkili, saghgin
“Once insan” demek zorun-
da olunan bir alan oldugunu
ve ertelenemeyen hizmet
anlayisinin olmasi gerektigi-
ni sdyledi.

Her glin bir milyonun Gzerin-
de vatandasa saglik hizmeti
vermek zorunda olduklarini
kaydeden yetkili, bu ylzden
e-saglk adi altinda toplana-
bilecek konular altinda ger-
ceklestirilen galismalarin ne
bir mucize ne buyuk bir ba-

sari ne de ilging bir alanda
ilerleme degil, bunun bir
mecburiyet oldugunu ifade
etti.

Yetkili, “Bu ylizden hem sag-
likta donisim kapsaminda
hem de gelecege yobnelik
hazirladigimiz dért-bes yillik
stratejik planlanmizda bilisim
en 6n sirada yer aliyor” dedi.

Saghk Bakanhgr yeftkilisi,
saglik alaninda ¢6zim su-
nan sirketlerin ydneticilerinin
onerilerinin ardindan, tek tek
sirketlerle muhatap olmanin
verimli olmadigini bu sirket-
lerin olusturacagi bir dernek
ile goérismenin daha yararh
olacagini dile getirdi.

Kamuda yeni yonetim kap-
saminda kamu kurumlarinin
bundan bdyle stratejik plan-
larini ve performansa dayall
bir butceleme sistemine geg-
meleri konusunda zorunlulu-
gun oldugunu hatirlatan
Saglk Bakanhgi Bilgi islem
Daire Baskanligi adina bir
yetkili, Saghk Bakanlhigrnin
onuimuzdeki bes yila yobn
verecek olan e-Saglik Stra-
tejisi taslak planinin baslikla-
rini paylasti.

ilk olarak e-Devlet Yuvarlak
Masa Toplantisi’'nda paylasi-
lan taslak e-Saglik stratejisi-
nin yizde 90’inin tamamlan-
didini ve genel hatlaryla
degismeyecek olsa da taslak
bir g¢alisma oldugunu ifade
eden yetkili 2014 stratejisinin
amacinin karar hizmet sunu-
mu surecinde etkili bilgiye
erisim saglayacak Tiurkiye
Saghk Bilgi Sistemi'ni e-
Sagik’i kurmak, isletmek ve
gelistirmek oldugunu kaydet-
ti.

Saglik verilerinin tek bir ana
catida toplanmasi ve yonetil-
mesi igin, Saglik-Net'i 2012
yili sonuna kadar tamamla-
may! hedeflediklerini belirten
yetkili, “2014 yih sonuna
kadar saglik sunucularinin
ve saglik hizmeti kullananla-
rin e-saglik uygulamalarina
erisiminin artirilmasi ve yay-
ginlastirlmasi igin, saglk
bilisim standartlarini yirGt-
meyi, gelistirmeyi ve yaygin-
lastirmayi hedefliyoruz” dedi.

2011 yili sonuna kadar bilgi
glvenligi ve kisisel mahremi-
yetin korunmasina yonelik
esaslarin belirlenmesini ve
uygulanmasini da 6ngordik-
lerini sOyleyen vyetkili, saghk
planlayici ve karar vericileri
icin de karar destek sistemi
kapsaminda veri ambarini
kurmak ve veri madenciligi
uygulamalarini  baslatmayi
hedeflediklerini agikladi.

Uzaktan saglik hizmeti su-
numlari konusunun da taslak
stratejik planda yer aldigini
belirten yetkili, Tele-Tip,
Tele-Saglik ve e-Egitim uy-
gulamalarini da 2011 yilina
kadar yayginlastirmayi he-
deflediklerini belirtti.

Saglhk Bakanligr’nin Stratejik
Oncelikleri

® Saglk Net Entegrasyonu
® Afet Kurtarma Merkezi

® Saghk Net Operasyon Mer-
kezi

® e-Saglk insan Kaynaklari
Uzmanhigi

® Veri Givenligi ve Veri Ma-
denciligi

® Saglk Biligsim Standartlan

® lag Takip Sistemi

BTHABER
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ALAN ADI YONETIMi BTK'YA
GECIYOR

5809 sayih Elektronik Haberlesme Kanu-
nu’nun verdigi yetkiyle birlikte, Ulastirma
Bakanhig “Internet Alan Adlar” dagitimi-
na iliskin islemlerin yiiriitiillmesi gorevini
BTK’ya verdi.
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Kararla birlikte BTK tarafindan “.tr” uzantil
internet alan adlan ile ilgili diizenleyici cer-
ceve olusturulacak. Kurum, s6z konusu
“diizenleyici cerceveyi, genel yaklagimi dog-
rultusunda ilgili tiim paydaslarin etkin katilim
ve destegini saglayarak, onlarin birikimlerin-
den yararlanarak, isbirligi i¢cinde hazirlamay1”
planliyor. Bu amagla internet Alan Adlari
Ulusal Koordinasyon Kurulu (“.tr UKK”)
olusturuldu ve kurulun ilk toplantist BTK’da
yapildi.

Kamu kurum ve kuruluslarindan, 6zel sektor-
den, sivil toplum kuruluslarindan ve akade-
misyen temsilcilerin katildig1 toplantida, kati-
limcilara alan adlar1 ve yoOnetimi ile “.tr
UKK” biinyesinde kurulmasi diisiiniilen
“Yap1 ve Isleyis Kurallar1”, “Haklar, Yiikiim-
liiliikkler ve iliskiler” ile “Uyusmazlik Céziim
Mekanizmalar1” ¢alisma gruplar1 hakkinda
bilgi verildi, onlarin goriis ve Onerileri alindi.

Calisma gruplarmin raporlar1 dogrultusunda
gerekli diizenlemeler yapilacak. Daha sonra
da “.tr” uzantil alan adresleri BTK tarafindan
verilmeye baslanacak.

NTVMSNBC

Bi_!_Gi _TEKNOLOJiLERiNDE
TURKIYE 61. SIRADA

Diinya Ekonomik Forumu ve INSEAD
Isletme Okulu isbirliginde her sene yayn-
lanan Kiiresel Bilgi Teknolojisi Raporu bu
sene de BIT’nin mevcut kiiresel kriz orta-
minda gerekli biiyiimenin saglanmasi icin
gordiigii katalizor gorevinin 6nemini bir
kez daha ortaya koydu.

Kiiresel Bilgi Teknolojisi Raporu’nda Tiirki-
ye bilgi toplumuna hazirlikli olma endeksin-
de (Network Readiness Index) 134 iilke ara-
sindan 3.91 puanla 61. sirada yer ald1 ki bu
durum 6nceki yillara kiyasla bir diisiise isaret
ediyor. Ulkemiz, 2007 ve 2008’de yayinla-
nan raporlarda sirasiyla 52 ve 55. siralarda
bulunuyordu. ‘Ortam,” ‘Hazirhiklilik’ ve
‘Kullanim’ bilesenlerine gore degerlendiril-
digi raporda, Tiirkiye bu bilesenlerde 56. 69.
ve 54 siraya oturdu.

Yine raporda yer alan siralamaya gore, Dani-
marka ve Isvec dnceki 7 raporda oldugu gibi
listenin ilk siralarindaki yerlerini kaptirmadi.
Bu iki iilkeyi ABD, Singapur, Isvigre, Fin-
landiya, Izlanda, Norveg, Hollanda ve Kana-
da izlerken, diinyanin en yogun niifuslu tilke-
si Cin 46. sirada, teknoloji devi Japonya ise
17. swrada kaldi. Raporla ilgili daha genis
bilgi i¢in Diinya Ekonomik Forumu’'nu
http://www.weforum.org/en/initiatives/gcp/
Global%?20Information%20Technology%
20Report/index.htm adresinden ziyaret ede-
bilirsiniz.

Sira  Ulke/Ekonomi Puan Sira  Ulke/Ekonomi Puan
1 Danimarka 5.85 45 italya 4.16
2 isveg 5.84 60 Azerbaycan 3.93
3 ABD 5.68 61 Tiirkiye 3.91
10 Kanada 5.41 62 Ukrayna 3.88
24  Belgika 5.02 132 Zimbabwe 2.49
34 ispanya 4.50 133 Timor-Leste 2.47
40 Suudi Arabistan  4.28 134 Cad 2.44

aclan.aker@tobb.org.tr
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TOBB ETU OGRENCISINDEN
GURURLANDIRAN BULUS

Kaynak makinelerindeki gazda, kullanima
gore yiizde 40 ile 90 arasinda tasarruf sag-
layan bir sistem, TOBB-ETU Makina Mii-
hendisligi 4. sinif 6grencisi Sedat Kilig, ta-
rafindan gelistirildi

Bircok denemeden sonra iirettikleri tiriini
bugiinkii sekline getirdiklerini belirten Kilig,
gelistirdikleri "Gaz Alt1 Kaynak Makinelerin-
de Gaz Tasarruf Sistemi'yle, kaynak makine-
lerinde kullanilamadig1 icin havaya karisan
atik gazi kullanilir hale getirdiklerini bildirdi.
Gelistirdikleri sistemin, kaynak makinelerin-
de regiilatorlerin digina takilan ara bir parca-
dan olustugunu kaydeden Kilig, bir ayda 10
bin lira gaz masrafi olan bir firmanin bir ke-
reye mahsus yapacagi 3-4 bin liralik yatirim
ile bu masrafi 2-3 bin liraya indirmesinin
mimkiin oldugunu ifade etti. Kaynak maki-
neleri ve regiilatorler konusunda gelistirdikle-
ri 3 yeni iriin lizerindeki ¢alismalarin da de-
vam ettigini belirten Kili¢, gaz tasarruf siste-
miyle bu ii¢ iirliniin pazarlanmasi i¢in iki 6g-
renci arkadastyla birlikte bir firma kurdukla-
rin1 belirtti. Gelistirdigi Gaz Tasarruf Siste-
minin Tiirk Patent Enstitiisiinden (TPE) mar-
ka tescili bulunmasinin yani sira faydali mo-
del belgesi aldigina da dikkati ¢eken Kilig,
Turkish Quality ve Marka Tescil Belgesi al-
mak i¢in de ¢aligmalarin siirdiigiinii, bu bel-
geyi almalarinin iirliniin yurt disinda tanitimi-
n1 ve satisint kolaylastiracagini soyledi. Ge-
listirdigi gaz dagitim sistemini Avustralya'ya
pazarlayan Kilig, bu iilkeyle ihracat baglantisi
yaptigin1 kaydederken, ihracata yonelik go-
riismelerin siirdiigii bir diger iilkenin ise Iran
oldugunu anlatti.Sanayide bulusg yapilmasini
bekleyen ¢ok alan bulunduguna da dikkati
ceken Kilig, yaptigi icatta okudugu tiniversi-
tenin biiyilik rol oynadigi ve bunun avantajini
yasadigini kaydetti. Kili¢, "Ben bu iiniversite-
de sanayinin bursuyla okudum. Yaptigim bu
bulusla onlara bir nevi vefa borcumu
odiiyorum" dedi.

SABAH

AB IKLIM DEGISIKLIGI ICIN
BIT KULLANIMINI ONERIYOR

AB Komisyonu iklim degisikligiyle miica-
dele ve ekonomiyi diizeltme cabalarimin
bir parcasi olarak, iiye iilkeleri ve endiist-
ri kuruluslarini enerjinin verimli kullani-
m1 icin bilgi ve iletisim teknolojilerini
(ICT) kullanmaya cagirdi.

Bu teknolojilerin 2020 yilina kadar Avrupa’-
nin karbon emisyonunu %15 oraninda azalt-
masi bekleniyor. ICT sadece fabrikalar, ofis-
ler ve kamusal alanlardaki enerji kullanimini
izlemek ve kontrol etmekle kalmiyor; ayni
zamanda insanlarin enerjiyi nasil kullandik-
larin1 anlamalarina da yardimci oluyor.

Bu teknolojilerin kullaniminin yayginlagtiril-
mas1 insanlarin ve is diinyasinin giinliik isle-
rini daha enerji verimli ger¢eklestirmelerini
saglayacagi ve bunun da AB’nin 2020 iklim
degisikligi hedeflerine ulagsmada biiytik kat-
kis1 olacagi belirtiliyor.

ICT sektorii Avrupa’daki karbon emisyonu-
nun %2’sinden sorumlu; bunun %1,75’1 ICT
iriinlerinin kullanimindan, geri kalan kismi
ise bunlarin {iretilmesinden kaynaklaniyor.
Diger taraftan ICT {irlinlerinin tim ekono-
mik sektorlerde ve sosyal hayatta kullanil-
mast Avrupa’da geri kalan %98’lik karbon
emisyon oraninin azaltilmasini saglayacak.

ICT kullanilan sistemler, 6rnegin; AB’deki
binalarin enerji kullanimlarint %17 oraninda
ve ulagtirmadaki karbon emisyonunu %27
oraninda azaltabilir. Akilli sayaglar da tiiketi-
cilere enerji kullanimi ve maliyetiyle ilgili
genis kapsamli bilgi saglayabilir. Bazi iiye
iilkelerdeki denemeler akilli saya¢ kullanimi-
nin enerji kullanimin1 %10’a kadar diisiirebi-
lecegini gdsteriyor.

TUSIAD
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AB'DE INTERNET UZERINDEN
ALISVERIS RAPORU

5 Mart giinii yayimlanan ve Avrupa Ko-
misyonu Tiiketiciden Sorumlu Uyesi
Meglena Kuneva tarafindan sunulan ra-
por, Avrupa Birligi’nde tiiketicilerin inter-
net iizerinden alisveris yapma egilimlerini
analiz ediyor.

Buna gore, internet aligveriginin yaygimligi
konusunda iilkeden iilkeye farkliliklar oldu-
gunu tespit eden raporda, sinir Stesi alim sa-
timlarda karsilasilan birtakim engellerden
otiirli, tiiketicilerin internet aligverislerini
agirlikli olarak kendi {ilkeleri dahilinde ger-
ceklestirdigi ifade ediliyor.

Rapora gore; AB igersinde 2006-2008 done-
minde internet araciligtyla en az bir iiriin sa-
tin alan tiiketicilerin oram1 %27°den %33’e
yiikselirken; Ingiltere, Fransa ve Almanya
gibi iilkelerde internet kullanicilarinin yari-
sindan fazlasinin gegen sene ¢evrimigi aligve-
ris yaptig1, Danimarka, Isvec, Norvec ve Fin-
landiya gibi kuzey iilkelerinde ise 2008 yili
icinde internet iizerinden {irlin ve hizmet satin
alan kullanicilarin oranmin %91 oldugu kay-
dedildi. Bununla birlikte, lilke i¢i piyasalarda
gozlenen biiylime egiliminin aksine sinir 6tesi
cevrimigi satin alimlarin 2008 yilinda %7 ile
smirli kaldigr belirtildi. Meglena Kuneva’nin
sundugu rapor, dil konusunda yasanan zor-
luklar, lojistik engeller ile ¢esitli yasal diizen-
lemelerin e-ticaretin sinir 6tesi alimlar husu-
sunda yayginlasmasini sekteye ugrattigini not
disiiyor. Tiiketicilerin internet {izerinden ya-
pilan aligverislerde perakende satiglara oranla
ortalama memnuniyet seviyesinin daha yiik-
sek oldugunu gosteren raporun bulgularina
gore, ozellikle tiiketicilere sunulan segenekle-
rin fazlalhig ile fiyat ve saticilar arasinda kar-
silastirma yapilabilmesi tiikketici memnuniye-
tini artiran etkenler olarak siralaniyor. Ko-
misyon, elektronik ticarete iligkin engellerin
ele alindig1 raporun son halinin 2009 sonba-
harinda hazir olacagini ac¢ikladi.

iIKV HAFTALIK E-BULTEN

AB UYELERINDE GENISBANT
KULLANIM ORANLARI

Avrupa Rekabet¢ci Telekomiinikasyon
Dernegi (ECTA) tarafindan yayimlanan
yeni AB Genisbant Cizelgesinde (EU
Broadband Scoreboard), AB genelinde
genisbant baglantilarimin gecen yila kiyas-
la %20 oraminda artarak 110,5 milyona
ulastigy belirtiliyor.

Eylil 2008’e¢ kadar elde edilen verilerden
hareketle hazirlanan ve Avrupa niifusunun %
22,5’inin genisbant baglantisina sahip oldu-
gunun belirtildigi raporda, en yaygin kullani-
min Danimarka (37,5%) ve Hollanda’da
(36,3%) goriildiigii, bunu Isveg (31,0%), Fin-
landiya (30,8%) ve Ingiltere’nin (28,1%) iz-
ledigi belirtildi.

Raporda, Polonya (10,1%), Romanya
(10,2%), Bulgaristan (10,4%) ve Slovakya
ise (10,6%) genisbant kullaniminin en az
yaygin oldugu iilkeler olarak yer aldi. Bu-
nunla birlikte, raporda, gecen yila kiyasla en
fazla kullanim artisinin Yunanistan, G. Kib-
r1s ve Malta’da gorildiigi kaydedildi.

ECTA, genisbant baglantilarina iligkin kay-
dedilen gelismeyi memnuniyetle karsilarken,
bazi iiye iilkelerde tekel konumundaki sirket-
lerin ayricalikli durumda olmasini elestirdi.

Ozellikle ge¢mis yillara kiyasla Ispanya’daki
telekom piyasasinin gerileyerek, sadece %
20’lik genisbant kullanim oraniyla, Avrupa
Birligi ve Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Orgiitii (OECD) ortalamasinin ¢ok altinda
yer aldigma dikkat cekildi. Raporda, bu du-
rumun yerlesik operatéor konumundaki
Telefonica’nin  halen %57 oraninda
genisbant piyasasini kontrol etmesinden kay-
naklandig ifade edildi.

IKV HAFTALIK E-BULTEN
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E-OYLAMA GUVENILIR Mi?

Bilkent Universitesi Endiistri Miihendisligi
Ogretim Uyesi ve Internet Teknolojileri Der-
negi Baskani, yaptig1 aciklamada, elektronik
secimin, oylarin elektronik aygitlarla toplanip,
degerlendirilmesi olarak algilandigim ve bilgi-
sayarlarin yaninda Kiosk, internet telefonu,
delikli kart ve optik oy pusulalar ile yapilabil-
digini anlatt.

Degisik oy verme sekillerini kapsayan ve
1960'lardan beri kullanilan e-oylama olarak da
adlandirilan yontemin, oyun hem elektronik or-
tamda verilmesini hem de elektronik ortamda sa-
yilmasini kapsadigini kaydeden yetkili, s6z konu-
su sistemde telefon, 6zel bilgisayar ag1 ya da in-
ternet ilizerinden oylarin gonderilebildigini ifade
etti.

Sistemin oy sayimim hizlandirmasi, engellilere
kolaylik saglamasi, gelismis hallerde sandik basi-
na gitmeden oy kullanilmasi gibi pek ¢ok yarari
bulundugunu dile getiren yetkili, sdzlerini sdyle
stirdiirdii:

"Elektronik oy verme sistemi pek ¢ok kisiye cazip
gelmekte, baz1 6zel kosullarda basartyla uygulan-
maktadir. Ingiltere'de, Estonya'da ve Isvigre'de
hiikiimet segimleri ve referandumlarda, Kanada'-
da belediye secimlerinde, ABD'de ve Fransa'da
parti ici segimlerde sik olmamakla birlikte kulla-
nild1.

Ancak ortada genis kitlelerin kullanabilecegi, dii-
rist ve adil se¢imin evrensel kosullarini saglayan
ve maliyeti makul olan bir se¢im sistemi heniiz
bulunmuyor. Bircok iilkede, 6zellikle ABD'de
elektronik sandik ve sayim makinesi benzeri ci-
hazlarm giivenilirligi ciddi tartisma konusu haline
geldi. ABD'de, bazi elektronik oy verme islemle-
rinde sahtekarlik tespit edildi."

Yetkili, tim bu nedenlerle diinyada, elektronik
oylama cihazlarina giiven duyulmadigma isaret
ederek, firmalarin kaynak kodlarini sir olarak sak-
lamalarinin da gilivenlik agiklarmin sebebi oldu-
gunu vurguladi.

Tiirkiye'de sandik dig1 kimi teknolojilerin zaman
zaman glindeme geldigini belirten yetkili,
"Diinyanin halen giivenilirligini tartistig1 bir tek-
noloji i¢in Tiirkiye gibi niifusu yogun iilkenin

secim i¢in sandik yerine gececek bir teknolojiye
yatirim yapmasina gerek yok" dedi.

Diinyada elektronik imza temelli oy kullanma
sistemlerinin deneysel ve dlgeklenebilir seviyede
kullanildigimi anlatan yetkili, sistemin eksiklikle-
rini sOyle anlatti:

"Diinyanin pek ¢ok iilkesi bu sisteme hazir degil.
Sistemi genis ¢apl kullanan iilke de yok. Ote
yandan, degisik yerlerde mektupla oy kullanma
sistemi var. ABD'de yurt disgindaki askerlerin
tamami oylarimi mektupla gonderebiliyor. ABD-
'de her se¢cmen, sisteme kendisi kaydoluyor.
Kontrol de kayit sirasinda oluyor. Kaydolurken
de 6rnegin 'Cumhuriyet¢iyim, Demokratim ya da
bagimsizim' deniliyor. Boylece aday belirleme
siireclerine de katilim s6z konusu oluyor.

Insanlarin aklinda elektronik imza veya benzeri
bir sistemle internetten oylamaya katilmak var;
segcmen agisindan ¢ok cazip bir secenek. Ama
kisisel bilgisayarlarda ve internet iizerinde pek
cok gilivenlik sorunu yasanabilir, sistemin
hacklenmesi s6z konusu olabilir, oy verme isle-
minde gizlilik esas1 uygulanamayabilir, segmen
baskasina danisarak oy kullaniyor olabilir veya
onun sifresini alan baska bir kisi oy kullanabilir.
Bir basgka deyisle se¢im sistemin saglamasi gere-
ken evrensel ilkleri saglamak mevcut teknoloji-
lerle ¢ok zor goriiniiyor."

Universitelerde sistemle ilgili deneyler bulundu-
gunu ancak bunlarin genis 6l¢ekte uygulanabilir
olmadigim ifade eden yetkili, "Ozellikle Tiirkiye
gibi niifusu yogun iilkelerde bu tiir sistemleri
genis kitlelere uygulamak miimkiin degil.

Teknolojinin maliyeti de ¢ok yiiksek ve fayda-
maliyet analizi, bunun agisindan savunulamaz.
Zaten 5 yilda iki kez oy kullaniliyor ve bu neden-
le maliyetini karsilamaz" diye konustu.

Yetkili, tiniversitelerde ve sivil toplum kurulusla-
rmin s6z konusu yeni gelismeleri aragtirmaya
devam etmesi gerektigini belirterek, "Se¢men
yazilim ve denetim sistemini giivenilir ve giincel
tutmak, sandik sayimimi giivenli ve saydam yap-
manin sayim sonug¢larimi hizli, giivenli ve say-
damligina toplumu ikna etmeye c¢alismanin,
elektronik oylama hayali vakit kaybetmekten ¢ok
daha yararlidir" goriisiini dile getirdi.

VETEKNOLOJI.COM
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TURK INTERNET
KULLANICILARININ,
ALISVERIS EGILIMLERI

ONLINE

Google Tiirkiye ofisi Tiirk internet kullanicila-
rinin online ahsveris egilimlerini inceledi ve
bunlari bir rapor haline getirerek yayimladi

Google'in Tiirkiye ofisi 1016 internet kullanicist
ile konusarak internet tiikketiminde yeni trendlerin
nabzini tutmak i¢in bir aragtirma yapti. Google'in
online tiiketici panel aragtirmasina gore Tiirkiye'-
de internet kullanicilarinin yiizde 70'inden fazlasi
bugiine kadar en az bir kere online aligveris yapti.
2007 ve 2008 yillarinda internetten aligveristeki
artis orani ise ylizde 48'e ulasti. En fazla satin
alman 10 iirlinden 6'sim1 teknoloji tiriinleri 4'linti
ise seyahate bagl {riinler olusturdu. Beyaz esya
ve hazir giyim ise satin almalarda gordigii biiyiik
ilgi ile biliylime potansiyelinde diger sektorleri
geride birakti. Google Tiirkiye'nin arastirmasin-
dan ¢ikan ilging sonuglara gore:

Turizmde online satis hacminde 2007 yilinda
ylizde 71, 2008 yilinda yiizde 41 artig gdzlendi.

Tim bu artisa karsin sanal satiglar 246 milyar
Euro'luk Avrupa'da toplam hacmin yilizde 29'unu
olustururken, 22 milyar Euro'luk Tiirk turizmi
heniiz boyle bir paya ulasamadi.

Ancak internet kullanicilarinin yiizde 83" turizm
sektoriinden otobiis bileti ve ugak bileti gibi en az
bir {iriin satin ald1.

Tiiketiciler teknolojide interneti 6zellikle dijital
kamera ve cep telefonu aranirken en 6nemli kay-
nak olarak gordii.

Dijital kamera almaya karar verirken internette
arastirma yapanlarin oran yiizde 92 iken cep tele-
fonun da bu oran yiizde 96'ya kadar ¢ikti. Bunun-
la birlikte, giyim ve aksesuar aligveriginin yiizde
63'iinde tiiketiciler magazalara bakmay1 internete
oranla tercih etti.

Internet tiiketicilerinin yaris ise bir iiriinii alma-
dan Once satis temsilcisi ile konustugunu belirtti.
Google'in aragtirmasina gore tiiketiciler satin alim
kararimi verme, alma asamasinda 3 farkli davranig
bicimi gosteriyor.

Birinci tliketici modelini arastirmasini internette
yapip, satin alimini yapan Kkisiler olusturuyor.
Ikinci tiiketici modeli ise internette arastirma
yapip, magazadan satin alan kisiler oluyor.

Internette arama yapip magazaya giden tiiketici
modelinin digerlerine oranla daha fazla para har-
cama egiliminde oluyor.

Tatil plan1 yapan kisilerin gitmek istedikleri tatil
beldelerini internette arastirip ulagim igin gerekli
bilgileri internet kanaliyla buldugunu ifade eden
bir Google Tirkiye yetkilisi soyle konustu:
"Kullaniclar tiim siirecte karar verme ve satin
almada interneti kullanmay1 tercih ediyorlar.
Sektorle ilgili degisimleri arama sonuglarindan
takip edebilmek sirketlerin online pazarlama
stratejilerini belirlemeleri i¢in biiylik bir firsat.
Kullanict dinamikleri genisliyor. insanlarm inter-
nette yaptiklar1 seyler de gelisiyor. Eskiden sade-
ce e-posta yazip chat yaparlardi. Simdi cep tele-
fonu aliyorlar, ayakkabi modellerini segiyorlar,
kiyafet aliyorlar. Artik gencler televizyonu bile
odaklanarak izlemiyor. Mutlaka bir bilgisayar da
yanlarinda bir yerde duruyor. Tek sorun ise Tiir-
kiye'de internet kullanim hizi ile sirketlerin isle-
rini internete aktarma hizi esit olamiyor."

Google'n seyahat ve tatil kategorisinde Tiirkiye
arama sonuglarina gore derledigi Google Tatil
Zeitgeist'inda ekonomik kriz nedeniyle genel
'tatil' aramalarinda 6nemli bir diisiis olmadi. Tatil
arayisina giren aileler 'ucuz tatil' kelimesini bu
sene de yiiksek oranda aradilar.

Tatil biitgelerindeki azalmanin Google aramalari-
na yansimasi da agik¢a goézlendi. Ocak ayinin
tatil kategorisinde en ¢ok arananlari listesinde
'erken rezervasyon' list siralarda yer aldi.

Bunun yaninda 'ucuz bilet', 'ucuz ugak' ve 'ucuz
otobiis' gibi tatil ile baglantili diger aramalarda
da gegen yilin ayni ayma gore ciddi yiikselisler
gozlendi. Daha hesapl tatil paketleri sunan tatil
sitelerine de ilgi artti. Yariyil tatil donemi olan
Ocak ayinda yurtici tatil beldelerinin daha fazla
tercih edildigi yapilan arama sonuglarina yansidi.

VETEKNOLOJI.COM
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RESMi GAZETEDE YAYINLANAN
VERGI INDIRIMi BAZI BILISIM
URUNLERINI DE KAPSIYOR

27 Mart'ta yiiriirliige giren bilisim iiriinlerinden alinan
KDV'nin 30 Haziran'a kadar yiizde 8'e indirilmesini 6ngéren
Kararname biitiin bilisim iiriinlerini kapsamiyor. Kararname-
nin kapsadigi iiriinler ve kararname asagida sunulmaktadir.

Karar Sayisi : 2009/14812

Bazi mallara uygulanacak Katma Deger Vergisi oranlarinin tespiti
ile Mal ve Hizmetlere Uygulanacak Katma Deger Vergisi Oranlari-
nin Tespitine Iliskin Kararda degisiklik yapiimasi hakkindaki ekli
Kararm yiriirliige konulmasi; Maliye Bakanliginin 25/3/2009 tarihli
ve 263 sayil1 yazisi lizerine, 3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanu-
nunun 28 inci ve 29 uncu maddelerine gore, Bakanlar Kurulu’nca
25/3/2009 tarihinde kararlastirilmistir.

25/3/2009 TARIHLI VE 2009/14812 SAYILI
KARARNAMENIN EK{
KARAR

MADDE 1 — (1) 30/6/2009 tarihine kadar uygulanmak iizere, isyeri
(bina ve/veya bagimsiz boliim seklinde olanlar) teslimleri ile ekli (1)
sayili cetvelde yer alan mallarin teslimlerinde Katma Deger Vergisi
orani % 8 olarak belirlenmistir.

(2) Miikelleflerin, indirimli orana tabi iglemlerine ait iade hesabina,
bu madde kapsaminda teslim ettikleri isyerleri nedeniyle yiiklendik-
leri vergiler dahil edilmez.

MADDE 2 - 24/12/2007 tarihli ve 2007/13033 sayili Bakanlar
Kurulu Karar ile yiiriirliige konulan Mal ve Hizmetlere Uygulana-
cak Katma Deger Vergisi Oranlarinin Tespitine iliskin Kararmn eki;

a) (I) sayihi listenin 9 uncu sirasinda yer alan “Tiirk Glimriik Tarife
Cetvelinin” ibaresinden sonra gelmek iizere “8701.90.50.00.00
Kullanilmis olanlar ile” ibaresi eklenmistir.

b) (IT) sayil listenin “B) DIGER MAL VE HIZMETLER” bgliimii-
niin 28 inci sirasindaki tabloda yer alan “8433.59.80.00.19 Digerleri
(diger hasat ve harman makina ve cihazlar1)” satirindan sonra gel-
mek tizere “8433.90 Aksam ve pargalar (84.33 pozisyonundaki
makina ve cihazlara ait olanlar)” satir1 eklenmistir.

MADDE 3 — (1) Bu Karar yayimini izleyen giin yiiriirliige girer.
MADDE 4 — (1) Bu Karar hiikiimlerini Maliye Bakan1 yiiriitiir.
(1) SAYILI CETVEL

(25/12/2008 tarihli ve 2008/14483 sayili Istatistik Pozisyonlarina
Bolinmils Tirk Gumrikk Tarife Cetvelinin asagida giimriik tarife
istatistik pozisyon numaralarinda yer alan mallar)

G.T.1.P No ESYANIN TANIMI
84.13 Swvilar i¢in pompalar (6l¢ii tertibatt olsun olmasin); sivi
elevatorleri (Aksam ve pargalar harig)

84.29 Kendinden hareketli buldozerler, angledozerler, greyderler,
toprak tesviyesine mahsus makinalar, skreyperler, mekanik kiireyici-
ler, ekskavatorler, kiireyici yiikleyiciler, sikistirma isini tokmakla-
mak suretiyle yapan makinalar ve yol silindirleri (8429.52.10.00.00,
8429.52.90.00.11, 8429.59.00.10.11 harig)

8432.80.00.00.19 Digerleri (Ogiitme ve sap par¢alama - malglama
makinalari)

8434.20 Siitgiiliikte kullanilan makina ve cihazlar

8435.10.00.00.11 Uziim sikma presleri
8435.10.00.00.12 Meyva sularini ¢ikarmaya mahsus presler

8435.10.00.00.19 Digerleri (fulvarlar ve benzeri makine ve cihaz-
lar)

84.37 Tohumlarmn, hububatin, kuru baklagillerin temizlenmesine,
tasnif edilmesine veya ayiklanmasina mahsus makina ve cihazlar;
kuru baklagillerin veya hububatin &giitiilmesine veya islenmesine
mahsus makina ve cihazlar (¢iftlik tipi makina ve cihazlar harig)
(Aksam ve pargalar haric)

84.40 Cilt makinalar1 ve kitap formalarmi dikmeye mahsus
makinalar (miinferit yapraklar1 dikmeye mahsus makinalar dahil)
(Aksam ve pargalar haric)

84.41 Kagit hamuru, kagit veya kartonun islenmesine mahsus diger
makine ve cihazlar (her cins kesme makina ve cihazlar1 dahil)
(Aksam ve pargalar haric)

8443.31 Baski, kopyalama veya faks gecis fonksiyonlarmnm iki
veya daha fazlasini yapan, otomatik bilgi islem makinalarina veya
networke baglanabilen

makinalar

8443.32 Digerleri, otomatik bilgi islem makinalarina veya networke
baglanabilen makinalar (sivil hava tasitlarinda kullanilmaya mahsus
olanlar harig)

8443.39 Digerleri (diger baski, kopyalama ve fax makinalar1)
8451.10.00.00.00 Kuru temizleme makinalar
8451.30 Utii makinalar ve presler (Is1 ile yapistiran presler dahil)

84.53 Post, deri ve koselelerin hazirlanmasi, dabaklanmasi veya
igslenmesi, deri veya koseleden yapilan ayakkabi veya diger esyanin
imaline veya tamirine mahsus makina ve cihazlar (dikis makinalari
hari¢) (Aksam ve pargalar harig)

84.54 Metaliirjide veya metal dokiimhanelerinde kullanilan tav
ocaklari, dokiim potalar1, kiilge kaliplari ve dokiim makinalar
(Aksam ve pargalar haric)

84.55 Metalleri haddeleme makinalari ve bunlarin silindirleri
(Aksam ve pargalar haric)

84.56 Herhangi bir maddenin agindirilarak, lazerle, diger 151 veya
foton 1g1n1yla, ultrasonik, elektro -erozyon, elektro -kimyasal, elekt-
ron 1s1n1, ionik 151 veya plazma arki yontemleri ile islenmesine
mahsus makina ve aletler

84.57 Metal islemeye mahsus isleme merkezleri, tek istasyonlu
tezgahlar ve ¢ok istasyonlu transfer tezgahlari

84.60 Metalleri veya sermetleri taglama taslari, agindiricilar veya
parlatma {iriinleri vasitasiyla isleyen c¢apak alma, bileme, tasla-
ma,honlama, lepleme, parlatma veya bagka sekilde tamamlama
islemlerine mahsus tezgahlar (84.61 pozisyonundaki disli agma,
disli taglama veya disli tamamlama tezgahlari harig)

84.61 Metalleri veya sermetleri talas kaldirarak isleyen, tarifenin
bagka bir yerinde belirtilmeyen veya yer almayan planya, vargel,
yiv agma, bros, disli agma, disli taslama veya disli tamamlama
tezgahlari, testere, dilme tezgahlar1 ve diger takim tezgahlar

84.62 Metalleri dovme, ¢ekicleme veya kalipta dovme suretiyle
islemeye mahsus takim tezgahlar1 (presler dahil); metalleri kavis-
lendirmeye, katlamaya, diizeltmeye, makasla kesmeye, zimbali
kesmeye, taslak ¢ikartmaya veya sataflamaya mahsus takim tezgah-
lar1 (presler dahil); metalleri veya metal karbiirleri islemeye

mahsus yukarida sayilmayan presler
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84.63 Metalleri veya sermetleri talas kaldirmadan islemeye mahsus
diger makinalar

84.64 Tas, seramik, beton, asbestli ¢imento veya benzeri mineral
maddeleri islemeye veya cami soguk olarak islemeye mahsus
makinalar

84.65 Agag, mantar, kemik, sert kauguk, sert plastik maddeler veya
benzeri sert maddeleri islemeye mahsus makinalar (Civi ¢akma,
zimbalama, yapistirma

veya bagka sekilde birlestirmeye mahsus makinalar dahil)

84.67 El ile kullanmilan, pnomatik, hidrolik veya elektrikli ya da
elektriksiz kendinden motorlu olan aletler (Aksam ve pargalar harig)

84.68 Lehim ve kaynak yapmaya mahsus makina ve cihazlar
(kesmeye elverisli olsun olmasimn) (85.15 pozisyonundakiler haric);
gazla galisan satih tavlamaya mahsus makina ve cihazlar (Aksam ve
pargalar harig)

84.69 Yazi makinalar (84.43 pozisyonundaki yazicilar hari¢) ve
kelime islem makinalari

8470.10.00.00.00 Harici bir elektrikli gii¢c kaynag1 olmaksizin ¢alisa-
bilen elektronik hesap makinalar1 ve hesaplama fonsiyonu olup
verilen bilgileri kaydeden, kaydedilen bilgileri yeniden veren ve
gosteren cep tipi makinalar

8470.21.00.00.00 Yazma tertibati olanlar (Elektronik hesap
makinalari)

8470.29.00.00.00 Digerleri (Elektronik hesap makinalart)
8470.30.00.00.00 Diger hesap makinalar1

8471.30.00.00.00 Portatif otomatik bilgi islem makinalari (En az bir
merkezi iglem birimi, bir klavye ve bir ekrandan olusan ve agirligi
10 kg .1 gegmeyenler)

8471.41 Ayni kabin iginde en az bir merkezi iglem birimi ve bir giris
bir ¢ikig birimi bulunanlar (birbirlerine bagl olsun olmasin) (Sivil
hava tasitlarinda kullanilmaya mahsus olanlar haric)

8471.49 Digerleri (Sistem halinde getirilenler) (Sivil hava tagitlarin-
da kullanilmaya mahsus olanlar harig)

8471.50, 8471.41 veya 8471.49 alt pozisyonlarinda yer alanlarin
digindaki bilgi iglem birimleri (ayn1 kabin i¢inde bellek birimi, giris
birimi, ¢ikis biriminden bir veya ikisini igersin i¢ermesin) (Yalniz
masaiistil otomatik bilgi islem makinalarr)

8471.60 Giris birimleri ve ¢ikig birimleri (ayn1 kabin iginde bellek
birimi igersin igermesin) (Sivil hava tasitlarinda kullanilmaya mah-
sus olanlar harig)

8471.70 Bellek birimleri (Sivil hava tagitlarinda kullanilmaya mah-
sus olanlar hari¢) (Yalmz masaiistii otomatik bilgi islem
makinalarina ait olanlar)

8471.80.00.00.00 Otomatik bilgi islem makinalarinin diger birimleri
8516.40 Elektrikli utiiler

8528.41.00.00.00 Sadece veya esas itibariyle 84.71 pozisyonunda
yer alan otomatik bilgi islem makinalarinda kullanilan tiirde olanlar

8528.51.00.00.00 Sadece veya esas itibariyle 84.71 pozisyonunda
yer alan otomatik bilgi islem makinalarinda kullanilan tiirde olanlar

8528.61.00.00.00 Sadece veya esas itibariyle 84.71 pozisyonunda
yer alan otomatik bilgi islem makinalarinda kullanilan tiirde olanlar

8539.31.90.00.11 Simit seklinde olanlar (Desarj ampulleri)

8539.31.90.00.19 Digerleri (Desarj ampulleri)
9401.40.00.00.00 Yatak haline getirilebilen oturmaya mahsus mo-
bilyalar (kamp veya bahgede

kullanilanlar harig)

9401.51.00.00.00 Bambu veya hintkamigindan (Roten kamisi,
sepetci s6giidii, bambu veya benzeri maddelerden oturmaya mahsus
mobilyalar)

9401.59.00.00.00 Digerleri (Roten kamusi, sepet¢i sogiidi, bambu
veya benzeri maddelerden oturmaya mahsus mobilyalar)

9401.61.00.00.00 Icleri doldurulmus, kaplanmis olanlar (Ahsap
iskeletli oturmaya mahsus diger mobilyalar)

9401.69.00.00.00 Digerleri (Ahsap iskeletli oturmaya mahsus diger
mobilyalar)

9401.71.00.00.00 igleri doldurulmus, kaplanmis olanlar (Metal
iskeletli oturmaya mahsus diger mobilyalar)

9401.79.00.00.00 Digerleri (Metal iskeletli oturmaya mahsus diger
mobilyalar)

9401.80.00.00.00 Oturmaya mahsus diger mobilyalar
9403.10 Biirolarda kullanilan tiirden metal mobilyalar
9403.20 Metalden diger mobilyalar

9403.30 Biirolarda kullanilan tiirden ahsap mobilyalar
9403.40 Mutfaklarda kullanilan tiirden ahsap mobilyalar

9403.50.00.00.00 Yatak odalarinda kullanilan tiirden ahsap mobil-
yalar

9403.60 Diger ahsap mobilyalar
9403.70.00.00.00 Plastik maddelerden mobilyalar
9404.10 Silte mesnetleri

9404.21 Gozenekli kauguktan veya plastik maddelerden olanlar
(kaplanmis olsun olmasin) (Silteler)

9404.29 Diger maddelerden olanlar (Silteler)
9405.10 Avizeler, tavan ve duvar i¢in aydinlatma cihazlart (kamuya
acik alanlarin ve yollarn aydinlatilmasinda kullamilanlar harig)

(9405.10.50.10.11 Kristal avizeler harig)

9405.20 Masa, yazi masasi, yatak odas1 komodinleri ve benzerleri-
nin tizerine konulan elektrikli lambalar ve ayakli lambalar
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BiLISIM TEKNOLOJILERINDE URETICi OLMAK

Tiirkiye’nin son yillarda
bir cok alanda biiyiik iler-
lemelere sahne oldugu
disuniildigiinde; dogal
olarak bu gelismelerin bir
kisminin da bilisim tekno-
lojilerinden olustugu go6-
riilecektir. Aslinda tarafsiz
bir goézle bakildiginda
cagimizda pek ¢ok gelis-
menin teknolojiye 6zellik-
le de bilisim teknolojileri-
ne bagh oldugu goriile-
cektir ciinkii artik mekani-
gin yerine elektronik daha
fazla tercih edilir bir hale
gelmistir. Vida ve diglile-
rin yerini entegre ve dev-
reler almistir.

Yasanan gelismeler sonu-
cunda Turkiye, bugin PC
okur-yazarhgi, internet kul-
lanimi, haberlesme ve ileti-
sim gibi bir ¢ok ilgili baglikta
bélgesindeki diger Ulkelerle
karsilastirildiginda oldukca
hatiri sayilir bir noktada yer
almaktadir.

Bilisim teknolojilerinden
mimkin oldugunca yararla-
nan Turkiye’de s6z konusu
bu teknolojiler giinden giline
hem daha fazla kesim tara-
findan kullaniliyor hem de
basarili caligmalar ve proje-
ler Uretiliyor. Ustelik Tirki-
ye, artik sadece kullanici
olmaktan ¢ikmis; ilgili alan-
larda gesitli yatirimlar ve
Uretimler yaparak deger
katan bir Ulke konumuna
yukselmigtir.

Kurulan teknokentler, Gni-
versitelerde acilan ilgili bo-
Iim ve fakilteler ile yazilim
ve donanim alaninda faali-
yet gosteren firmalar bu
seviyeye ulasiimasinda
kiigimsenmeyecek ©6neme
sahiptirler.

Turkiye'de (aslinda dinya-
nin genelinde) bilisim tekno-
lojileri alaninda Uretici konu-
munda bulunan firmalara
bakildiginda yazilim alanin-
da faaliyet gosterenlerin
donanim alanindakilere
oranla daha fazla sayida

oldugu gorilecektir. Bu da
insanlari yazihm alaninda
calisan firmalarin daha
avantajli ve daha c¢ok kar
sahibi oldugu dislincesine
itmektedir.

Gergekte bu duslnceyi
destekleyecek pek cok ka-
nit da vardir. En basitinden
yazilim alaninda caligabil-
mek i¢in gereken sermaye
ve is guciu donanima goére
¢ok daha azdir. Birkag Kisi
ile rahatlikla bdyle bir giri-
simde bulunulabilir. Oysa
bir donanim Ureticisi olmak,
¢ok daha fazla masrafi go-
ze almayi zorunlu kilar.

Uretimi yapilacak cihazlarin
tasarlanmasi igin ayri, Ure-
tim asamalari igin ayrn uz-
man ekiplerin  galismasi
gereklidir. Ayrica elde edile-
cek Urlin igin bazi hammad-
de ve cesitli malzemelere
de ihtiya¢c duyulacagdi asi-
kardir. Bir de buna artnlerin
pazarlara dagitimi i¢in ulas-
tirma masraflarinin da ek-
lenmesiyle gergekten de
donanim alaninda faaliyet
gOstermenin  daha fazla
masrafli oldugu gorilecek-
tir.

Oysa yazilimlarin  g¢ogu
elektronik ortamda kolaylik-
la dagitilip satilabilmektedir-
ler. Bdylece Uretici hi¢ ulas-
tirma masrafina girmeden
sadece bir web sayfasi ha-
zirlayarak GrGnind en hizli
ve en ucuz yoldan satabilir.
Bu gibi nedenlerden dolayi
Tarkiye’de, girisimciler ¢o-
gunlukla yazihm alaninda
faaliyet gostermeyi tercih
etmektedirler.

Batin bunlara ek olarak
yazihm (retecek beceriye
sahip eleman bulmak her
gecen gun biraz daha ko-
laylasiyor gibi gérinmekte-
dir. Universitelerde acilan
bélimler de gencleri bu
alana tesvik ediyor ve artan
bilgisayar kullanimi netice-
sinde artik kullanicilar pek
¢ok konuyu okula veya kur-

sa gitmeden direk web Uze-
rinden 6grenebiliyorlar. Bu-
gln bir ortadgretim 6grenci-
si bile rahathkla bir web
sayfasi tasarlayabilecek
seviyeye ulasabiliyor. Dona-
nim tarafinda ne yazik ki
isler ilk bakista bu kadar
kolaymig gibi gérinmuyor.

Tabi bu kadar avantaja sa-
hip olan yazilim Ureticiliginin
dezavantajlari da olacaktir.
En basitinden yazilimlar
donanimlar gibi fiziki bir
varliga sahip olmadigi igin
yasal olmayan vyollarla ¢o-
galtihp satin alinmadan da
kullanilabilmektedirler. Bu-
tin dunyada oldudu gibi
Turkiye sinirlari igerisinde
de korsan kullanim ureticiler
icin en buylk sorunlardan
birini  olugturuyor. Onca
emek verilerek ve zaman
harcanarak olusturulan
Urtnlerin haksiz bir sekilde
bdyle kullaniimasinin sekt6-
re zarar verdigini kimse
inkar edemeyecektir.

Korsan kullanimin  6niine
gegebilmek amaciyla hem
yeftkililer gesitli yasal diizen-
lemeler yaparak hem de
Ureticiler kopyalamayi zor-
lastiracak onlemlere basvu-
rarak bu yolu tamamen
kapatmaya calisiyorlar an-
cak goérinen o ki uzun bir
zaman daha yilzde yiz
basari mimkin gérinmu-
yor.

Diinyay! kasip kavuran kriz
ortaminda bile Uretime de-
vam eden Turk yazihm ve
donanim sirketleri gelecekte
Turkiye’nin bu alanda daha
cok sirketle daha fazla s6z
sahibi olacagi yo6ninde
umut veriyorlar. Turkiye’'nin
bu alanda konumunu glig-
lendirmesi i¢in de kullanici-
larin kendi ulkelerinin Grun-
lerini daha ¢ok tercih etme-
leri ve korsana basvurma-
yarak yeni agilacak olan
sirketleri bu alanda cesaret-
lendirmeleri gerekmektedir.

(sinan@tobb.org.tr)




