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2007 E-HAZIR OLABILIRLIK RAPORU

Economist dergisi 2000
yilindan beri her yil diinya-
nin en gelismis ekonomile-
rine sahip ulkelerin e-
olabilirlik(e-readiness)
siralamasini yayinlamakta-
dir.

Bu siralama Ulkelerin sosyal,
ekonomik, politik ve teknolo-
jik gelismelerini olcen 6 te-
mel kategoride siniflandiril-
mis 100 tane nitel ve nicel
kritere gore yapilmaktadir.

Bu kriterler; hizli ve ucuz
Internet  baglantisi, genis
bant baglantisi, insanlarin

teknolojiyi kullanma yatkinli-
g1, cep telefonu kullanimi,
yonetimin seffafligi ve kamu-
nun dijital teknolojiyi kullan-
maya tesviki seklindeki kate-
goriler altinda toplanmigtir.

Raporda Hikumetlerin, lilke-
lerini rekabet ortaminda tuta-
bilmek icin bilgi ve iletisim
teknolojileri altyapisi girisimi-
ni Ustlendigi belirtiimis, ayri-
ca dinya ekonomisindeki
gercek basarinin kaniti ola-
rak ekonomik blyumeyi ger-
ceklestiren 6zel ve kamu
kuruluglari arasindaki igbirli-
gi gosterilmigtir.

2007 yili raporunda en gelis-
mis ekonomiye sahip 69
Ulkenin  degerlendirilmesi
yapiimis ve Turkiye gecen
seneye gbére 3 basamak
ilerleyerek 5,61 puanla 42.
siraya yukselmistir.

2006 yilinda oldugu gibi
1.siray1 8,88 puanla Dani-
marka alirken, son sirayi
3,08 puanla iran almistir.
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Bolge 2007 puani 2006 puani
Kuzey Amerika 8,58 8,62
Bati Avrupa 7,99 8,07
Asya-Pasifik 6,10 577
Orta ve Dogu Avrupa 5,35 5,07
Latin Amerika 5,21 4,91
Orta Dogu ve Afrika 5,02 4,76

Ayrica bu yil dahil edilen
Malta 7,56 puanla 24. sirada
yer almistir.

Tirkiye e-olabilirlik siralama-
sI  degerlendirilirken puan
hesabi yapilan kategoriler
icerisinde en disuk puani
erisim ve teknoloji altyapisi
kategorisinden(4.00 puan),
en yiksek puani ise is cev-
releri(6,66 puan) kategorisin-
den almistir.

Rapora goére teknolojiden en
fazla faydalanan bdlge 2006
yili raporuna gdére dusus
yasamasina ragmen ortala-

ma 8,58 puanla Kuzey Ame-
rika olurken, ikinci sirada
ortalama 7,99 puanla Bati
Avrupa Bdlgesi ve son sira-
da ortalama 5,02 puanla
Ortadogu ve Afrika Bolgesi
yer almaktadir.

Raporun Ingilizce orijinal
metnine http://
www.tobb.org.tr/
organizasyon/
bilgihizmetleri/raporlar
adresten ulasilabilir.

2007 2006 . 2007 2006
Siralamasi Siralamasi Ulke Puani Puani
1 1 Danimarka 8,88 9,00
2 2 ABD 8,85 8,88
2 4 Isveg 8,85 8,74
4 10 Hong Kong 8,72 8,36
5 3 Isvigre 8,61 8,81
6 13 Singapur 8,60 8,24
7 5 Ingiltere 8,59 8,64
8 6 Hollanda 8,50 8,60
9 8 Avustralya 8,46 8,50
10 7 Finlandiya 8,43 8,55
20 17 Belgika 7,90 7,99
30 31 Sili 6,47 6,19
32 29 Yunanistan 6,31 6,42
40 34 Polonya 5,80 5,76
42 45 Tiirkiye 5,61 4,77
50 48 Venezuela 4,89 4,47
60 61 Ukrayna 4,02 3,62
69 65 Iran 3,08 3,15
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TURKIYE INOVASYONDA
56. SIRADA

Economist Intelligence Unit’in gercekles-
tirdigi “Innovation: Transforming The
Way Business Creates” (Inovasyon: Isin
Yarattigi Yontemi*Yolu Doniistiirme) ra-
poru, diinyanin en inovatif iilkesinin Ja-
ponya oldugunu ortaya koydu.Japonya’y1
sirastyla isvicre, ABD ve Isvec takip etti.
Tiirkiye 82 iilkenin yer aldig1 bu siralama-
da Urdiin’iin ardinda 56. sirada yer aldi

The Economist Intelligence Unit, gercekles-
tirdigi ¢alismayla 82 ekonomik yapiyr 2002-
2006 yillar1 arasinda inovatiflik derecelerine
gore siraladi. Aynmi zamanda siralamanin
2007-2011 yillar1 arasinda nasil degisebilece-
gi konusunda &ngdriide bulundu. Ongériiye
gore siralamada ilk dorde giren iilkeler pozis-
yonlarin1 koruyacaklar. Bunun yani sira Cin 5
adimda 54.liige, Meksika ise 6 basamakla
39.’luga yiikselecek.

Yapilan agiklamaya gore ¢aligmanin amacla-
rimin basinda inovasyonun oOnemini analiz
etmek geliyor. Ardindan hangi iilkelerin bu
alanda en 1yi oldugu ve bunun nasil gercek-
lestigi ortaya konmast hedeflendi. Economist
Intelligence Unit bu amaca erigsmek icin sira-
lamay1 derledi ve diinya capinda 485 uzma-
nin inovasyon konusundaki goriislerini ele
alan bir arastirmay1 yoOnetti. Arastirma sonu-
cunda ortaya ¢ikan yanitlar, inovasyonun tes-
vikiyle sirketlerin nasil ve nerede inovasyonu
gerceklestirmeleri i¢in  gerekenleri ortaya
koydu.

Raporda 6ne ¢ikan belirli bagliklar ise su se-
kilde siralanabilir:

Inovasyon gerek ulusal ekonomik kalkinma-
da, gerekse kurumsal performansta onemli
fayda ve kazang sagliyor. Bu faydalarin ka-
nitlar1 mikroekonomik seviyede makroeko-
nomik seviyeye oranla ¢ok daha giiglii.

Aragtirma kapsaminda katilimcilarin yanitla-
riyla bir {ilkeyi neyin inovatif yaptigini agik-

lamak anlaminda, is giiciiniin teknik yetenek-
leri (katilimcilarm % 92’si) ve BT/
telekomiinikasyon altyapisinin  kalitesi
(katilimcilarin % 92) gibi baslica veriler da-
hil etkenler genis yelpazede de ortaya kondu.

Inovasyon konusunda Cin, Hindistan’a oran-
la ¢cok daha fazla olumlu kosula sahip. Cin
yillik 136 milyar dolar Ar-Ge harcamasiyla
Japonya’nin Oniine gegiyor. Buna ragmen
inovasyon kiiresinde Onemli bir nokta soz
konusu. Arastirma kapsaminda siralama te-
pesindeki 25 ilkenin 12’si 10 milyonun al-
tinda niifusa sahip.

Inovasyon yatirimlarinin  geri  doniisiiniin
Meksika ve Cin gibi orta gelirli iilkelerde,
zengin lilkelerden daha ytiksek olmasi bekle-
niyor. Bu durum eski ekonomi gruplarinin
daha geriden gelecegini gosteriyor. Orta ge-
lirli tilkelerin ithal teknolojiye ihtiyaci olma-
smna karsin, hizlar1 igsel inovasyon perfor-
manslarina dayaniyor.

Aragtirma, sirketler bazinda bakildiginda
inovasyonun nerede konumlandirildiginin
krittk ©neme sahip oldugunu gosteriyor.
Arastirmaya katilanlariin yiizde 46’s1 sir-
ketlerinin esdegerleriyle karsilastirildiginda
daha iyi performans gosterdigini kaydediyor.
Yiizde 32’lik bir kisim ise inovasyonun diger
sitketlerden daha iyi performans saglamak
icin kritik 6nemi oldugunu diistinmiiyor.

Ar-Ge caligsmalarinin sirket gelirinin yiizde
5’ine esit oldugunu sdyleyen katilimeilarin
yiizde 44’1 sirketlerinin esdegerlerinden da-
ha 1yi performans gdsterdigini sdyliiyor. Bu
oran gelirlerinin ylizde 5’inden daha az mik-
tar1 Ar-Ge’ye ayirdigini soyleyen ylizde
35’lik gruba benziyor.

Arastirmanin  tamamina  http:/www.eiu.com/
Innovation adresinden ulasilabilir.

BTHABER
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INTERNET’ TE YENI DONEM

Cumhurbaskant Ahmet Necdet Sezer, 5651
sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yaynlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla islenen
Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Ka-
nun” ile 5652 sayili “Yas Sebze ve Meyve Tica-
retinin Diizenlenmesi ve Toptanci Halleri Hak-
kinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Bazi
Maddelerinin Degistirilerek Kabuliine iliskin
Kanun”u onayladi.

Telekomiinikasyon Iletisim Baskanina, gocukla-
rin cinsel istismar1 ve miistehcenlik igeren sitele-
rin yaymini engellemek igin yetki verilecek. Ice-
rik, yer ve erisim saglayicilari, tanitict bilgilerini
kendilerine ait internet ortaminda giincel olarak
bulundurmakla yiikiimlii olacak. Kendilerine ait
bilgileri internet ortaminda bulundurmayanlara 2
bin YTL ile 10 bin YTL arasinda para cezasi veri-
lecek.

Internet ortaminda kullanicilara sunulan her tiirlii
bilgi veya veriyi tireten icerik saglayicilari, inter-
net ortaminda yayimladiklart her tiirli yaymdan
sorumlu olacak. Igerik saglayici, bir baskasina ait
internet sitesinden sagladigi igerikten, kural ola-
rak sorumlu tutulmayacak. Ancak baglant1 sagla-
dig1, icerigi benimsedigi ve kullanicinin ulagsmasi-
n1 amagladiginin anlasilmasi halinde, ayn1 icerik-
ten dolay1 sorumlu olacak. Baglant1 saglanan ice-
rigin su¢ olusturmasi halinde, bu igerige baglanti
saglayan icerik saglayicisi, islenen suca katilmak-
tan dolay1 sorumlu tutulacak.

Internet ortaminda hizmet ve igerikleri barindiran
sistemleri saglayan veya isleten yer saglayicilari,
yer sagladigi icerigi kontrol etmek veya hukuka
aykirt bir faaliyetin s6z konusu olup olmadigini
arastirmakla yiikiimli tutulmayacak. Yer saglayi-
c1, hukuka aykir igerikte su¢ unsuru bulundugun-
dan haberdar edilmesi ve engelleme yetenegi bu-
lunmast durumunda, hukuka aykirt igerigi yayin-
dan kaldirmakla yiikiimli olacak.

TCK'da yer alan “intihara yoOnlendirme”,
“cocuklarin cinsel istismar1”, “uyusturucu veya
uyarict madde kullanilmasini  kolaylagtirma”,
“saglik i¢in tehlikeli madde temini”,
“miistehcenlik”, “fuhus”, “kumar oynanmasi igin
yer ve imkan saglama” ile “Atatiirk'e hakaret ige-

ren” suglarin erigimi engellenecek.

Erisimin engellenmesi karari, sorusturma evre-
sinde hakim, kovusturma evresinde ise mahkeme
tarafindan verilecek. Sorusturma evresinde, ge-
cikmesinde sakinca bulunan hallerde Cumhuriyet
Savcist tarafindan da erisimin engellenmesine
karar verilebilecek. Cumhuriyet Savcisi, bu du-
rumda kararini 24 saat i¢inde verecek. Idari ted-
bir olarak verilen erisimin engellenmesi kararinin
yerine getirilmemesi halinde erisim saglayicilari-
na 10 bin YTL'den 50 bin YTL'ye kadar idari
para cezasi verilecek.

Koruma tedbiri olarak verilen erisimin engellen-
mesi kararinin geregini yerine getirmeyen yer
veya erigim saglayicilarinin sorumlulari, fiil daha
agir cezay1 gerektiren bagka bir su¢ olusturmadi-
&1 takdirde 6 aydan 2 yila kadar hapisle cezalan-
dirilacak.

Internette kisilik haklarina saldirida bulunanlarin,
bu nitelikteki igerigin yayimndan c¢ikarilmasi ve
buna kars1 cevap hakkinin kullanilmasi, Basin
Kanununun ilgili hitkiimleri dogrultusunda sagla-
nacak. Telekomiinikasyon Kurumu Baskani, s6z
konusu suglart olusturan yaymlarin igerik veya
yer saglayicisinin yurt disinda bulunmasi halin-
de, bu yayinlarin tamamin1 engellemekte yetkili
olacak. Bagkan, igerik veya yer saglayicisi yurt
icinde bulunan yayinlara iligkin olarak ise ¢ocuk-
larin cinsel istismar1 ve miistehcenlik suglarina
iligkin yayinlar1 engelleyecek.

Bu iki su¢ disinda kalan uyusturucu veya uyarici
madde kullanilmasini kolaylagtirma, saglik igin
tehlikeli madde temini, fuhus, kumar oynanmasi
icin yer ve imkan saglama ile Atatiirk'e hakaret
iceren suglarin erigiminin engellenmesi ise ha-
kim, mahkeme veya savci karariyla yapilacak.
Baskanlik tarafindan erisimi engellenen yayim
yapanlarin kimliklerinin belirlenmesi halinde, bu
kisiler hakkinda Cumhuriyet bassavciligina sug
duyurusunda bulunulacak.

Erisim saglayicisi herhangi bir kullanicisinin ya-
yinladigr hukuka aykiri igcerikten haberdar edil-
mesi halinde erisimi engelleyecek. Erigim sagla-
yicisi, sagladigi hizmetlere iliskin her tiirlii bilgi,
veri tabani ve ulagim kayitlarin1 6 aydan 2 yila
kadar saklamakla, bu bilgilerin dogrulugunu,
biitiinliigiinii ve gizliligini saglamakla yiikiimlii
olacak.

TUBIDER
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YENi KAVRAM, YENi PAZAR

“OLKE GUVENLIGI”

Interpromedya yayinlar1 arasinda yer alan
e-Devlet dergisi tarafindan “Ulke Giivenli-
gi Ekseninde Bilisim Sektorii” adiyla bir
oturum diizenlendi.

4 Mayis giinii savunma sanayi Miistesarligi
(SSM) toplant1 salonunda diizenlenen oturu-
ma: SSM ve Igisleri Bakanhig1 yetkililerinin
yani sira sektor temsilcileri de katildilar.

Toplantida s6z alan bir SSM yetkilisi, ABD-
‘nin “Homeland Security” adin1 verdigi kav-
rama gore “milli glivenlik” te asker agirlikli
teskilatlanmanin yani sira sivil yapilanmada
Oone ¢ikmaya basladi” dedi. Yetkili, silahl
kuvvetler, jandarma, sahil giivenlik, polis ve
acil durum yonetim merkezi gibi farkli kurum
ve yapilarin bilisim altyapisinin koordine
edilmesinin giindemin can alic1 konular1 ara-
sina girdigini vurguladi.

Iisleri Bakanligi’ndan bir yetkili de, tiim iil-
ke sathin1 {i¢ boyutlu bir biitiin olarak ele alan
iilke gilivenliginin; biitliinlesik bir erken ikaz
sistemi semsiyesi altinda birlestirilebilen, tek
merkezden yonlendirilebilen bir sistemler
sistemi oldugunu sdyledi.

ABD’de Ulke giivenligi kavramma bakildi-
ginda merkezi bir teskilat ve yakin isbirligiy-
le calisan bir mekanizmanin goriildiigiine dik-
kat ¢eken yetkili, Tiirkiye’ deki mevcut yapi-
da farkli kurumlarda cesitli caligmalarin ya-
pildigin1 ancak sistemin heniiz merkezi bir
teskilat blinyesinde olmadigini dile getirdi.

Ulke Giivenligi ilgi Alani iginde Farkli Kurumsal Uygulamalar

Mobese Sistemleri

Akilli Pasaport ihalesi

AIS: Gemi Otomatik Tanimlama Sistemi

WAIS: Muharip Gemi Otomatik Tanimlama Sistemi

AFSUDES: Su iisti/alti Tespit Sistemi

VTMS: Gemi Trafik Yonetim Sistemi

Santralarin Korunmasi

insanlarin toplu gittikleri yerlerde terdrist eylemlere karsi hareket
Kargi eylemler ve harekatlar 6ncesi simiilasyonlarin yapilmasi
Boru Hatti Giivenligi

Avrupa Birligi (AB), Eslestirme Projesi ve Entegre Sinir Yonetimi

BTHABER

KAMU BiLISIM YATIRIMLARINA
EK ODENEK

2007 kamu bilgi ve iletisim teknolojisi ya-
tirnm projelerine, 72,94 milyon YTL ek
odenek saglandig bildirildi.

Devlet Planlama Teskilat1 (DPT) Bilgi Top-
lumu Daire Bagskanligindan yapilan agikla-
mada, 2007 yil1 kamu bilgi ve iletisim tekno-
lojisi projelerine ayrilan toplam kaynagin
848,7 milyon YTL’ ye yiikseldigi kaydedil-
di.

Aciklamada, 2007 y1l1 sonuna kadar rezervde
tutulan 13,1 milyon YTL’ nin ihtiya¢ duyu-
lacak duyulacak projelere aktarilmasiyla bu
tutarin 861,8 milyon YTL’ ye yiikselecegi
belirtildi.

Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani’nda
111 adet eyleme yer verildigini hatirlatan
aciklamada su sozlere yer verildi:

“Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinda
yer alip Programa alinmak iizere teklif edile-
cek projeler i¢in baslangi¢c 6denegi ve gerekli
hallerde ek 6denek saglamak tlizere 2007 yili
Biitcesi Yatinmlar1 Hizlandirma Odenegi
tertibinde 41 milyon YTL’ lik kaynak ayril-
mistir.

Bu kaynaktan halihazirda 2007 yili Yatirim
Programinda yer alan “Adres Kayit Sistemi”
projesine 25 milyon TYL ve “Ulusal Bilgi
Sistemleri Giivenlik Programi” projesine
2,94 milyon YTL’ lik ek 6denek tahsisi ya-
pimistir. Diger wuygulama projelerinden
VEDOP-3 projesi i¢in de 45 milyon YTL ek
odenek, Yedek Odenek tertibinden karsilan-
mak lizere tahsis edilmistir.”

BTHABER
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MEB’E BAGLI TEKNiK_LiSELER
AG UZMANLARI YETISTIRECEK

MEB Egitim Teknolojileri Genel Miidiir-
ligii (EgiTek), Tiirkiye Bilisim Vakfi
(TBV), ve Cisco tarafindan, iilkemizde ag
teknolojileri alaninda yetismis personel
acigimi  kapatmak amaciyla baslatilan
program 21 teknik lisede uygulanmaya
baslanda.

Bilisim ve Ag Teknolojileri
Uzmanligr Egitimi, 21 Ana-

dolu teknik lisesinde gorev
yapan bilgisayar 6gretmen-
lerine uygulanmaya baslan-

E g i Te f o Egitim Teknolojileri Ge-

nel Miidirliigi'nde gergek-
lestirilen basin toplantisina katilan yetkililer,
21 Anadolu teknik lisesi ile baslayan ¢aligma-
nin bes yil icinde en az 200 liseye daha yay-
ginlagtirilmasinin hedeflendigini agikladilar.

Internet ve veri iletisiminin ¢ok biiyiikk bir
hizla artti§1 giiniimiizde, bu alanda hizmet
verebilecek “ag Teknolojileri Uzman1” ihti-
yaci da artis gosterdi.

IDC’nin yaptig1 bir arastirmaya gore Tiirki-
ye’de 2007 40 bin 800 ag teknolojisi uzmani
ac1g1 var. SO0z konusu egitimle ag teknolojile-
ri alanindaki bu acigin karsilanmasi hedefle-
niyor.

Konuyla ilgili bir yetkili “Bu egitimi alan 6g-
renciler bilisim ve ag teknolojileri konusunda
uluslararas1 gecerlilige sahip bilgiyle donana-
cak ve her marka ve model ag cihazinin yo6-
netimini yapabilecek ve giivenligini saglaya-
bilecek” diye konustu

BTHABER

YONETICILER DAGITILMIS AG
YEDEKLERINE GUVENMIYOR

CA tarafindan yaymlanan yeni bir ¢als-
maya gore, BT yoneticilerinin iicte ikisi
BT planlamasinda karsilastiklar1 en bii-
yiik risk olarak “dnemli is verilerinin kay-
b1” ve “temel BT sistemlerinin calismama
siirelerini” listenin en basinda vurguladi.

BT wverileri risk yonetimi iizerine Freeform
Dynamics arastirma ve analiz sirketi tarafin-
dan CA i¢in gergeklestirilen arastirmaya
Avrupa ve Orta Dogu’dan toplam 715 BT
yoneticisi katildi. Arastirma garanti edilen
kurtarma ile ¢esitli konum ve sistemlerde
tutulmasi gereken verilerin ¢gabuk ¢ogalmasi-
nin da pek ¢ok BT ydneticisi i¢in 6nemli bir
zorluk oldugunu da ortaya koydu.

Ankete katilanlarin yiizde 63’4 dagitilmis
veri depolamanin yonetilmesi konusundaki
endiselerini ifade ettiler. BT yoneticilerinin
yaklagik ligte biri sunucular, kisisel bilgisa-
yarlar ve mobil cihazlardaki 6nemli is verile-
rinin dagitilmis olarak depolanmasina karsi
giiven eksikligi duyuyor.

BT yoneticilerinin yiizde 86’s1 6nemli is ve-
rilerinin kaybinin sirketlerine biiyiik bir zarar
verecegine dikkat ¢cekerken; ylizde 32’si veri
kayb1 riskini azaltmak ve kabul edilebilir
kurtarma siiresi hedefi koymak i¢in uygun
bir hizmet diizeyi anlagmasi (SLA) stratejisi-
ni heniiz uygulamaya koymadigin1 belirtiyor.

Aragtirmaya gore e-posta arsivleme ve geri
alma (% 38) is akis1 ve belge yonetimi (%
30) gibi temel bilgi yonetimi teknolojileri;
kayit yonetim politikas1 merkezi koordinas-
yonu (% 30) ve birlesik arama ile bulma i¢in
(% 20) sunulan ¢oziimler sirketlerin yarisin-
dan azindan bulunuyor. Arastirmaya katilan
sitketlerin % 44’iiyse bu yonetim araclarin-
dan birini bile kullanmiyor.
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ISTANBUL BILISIM KONGRESI
‘KURUMSAL YAZILIM 2007”

Tiirkiye Bilisim Dernegi 7-9 Haziran 2007
tarihlerinde Bahcesehir Universitesi Besik-
tas kampusii’nde istanbul Bilisim Kongre-
si “Kurumsal Yazilim 2007” adh bir etkin-

lik diizenleyecek.

Kongre, kurumsal yazilim iireten, uygulayan,
kullanan, altyap1 saglayan biitlin profesyonel-
lerin bir ¢ati1 altinda farkli konulardan diinya
capindaki uzmanlari dinleme imkan1 bulacak-
lar1 ilk ve tek etkinlik olma 6zelligi tasiyor.

3 giin boyunca sadece yazilimin konusulacagi
etkinlikte hedef kitle; 4 kulvarda is sahipleri
olurken, 3 kulvar, yazilim gelistiricilere yone-
lik olacak

Hem diinyada hem de Tiirkiye’de Kurumsal
Yazilim’in nereye gittiginin tartisildigir bu
kongrenin igerigi, diinyanin 6nde gelen fir-
malari ile lilkemizin 6nemli yazilim ve tekno-
loji firmalarinin ve akademisyenlerinin deste-
gi ile hazirlanmaktadir. Mevcut tiim teknolo-
jiler ve platformlar, katilimer firmalarca ge-
listirilmekte olan en yeni yazilim ve donanim
teknolojileri ve AR-GE caligmalarimin sergi-
lenmesi hedeflenmektedir. Tiim bu teknoloji-
ler farkli kesimlerin bilgi ve ilgi alanlarina
uygun olarak 6zenle hazirlanan seminer, pa-
nel, atlye calismasi gibi degisik bicimlerde
ve sanatsal faaliyetlerle bir arada dinleyiciler-
le paylasilacak.

Kurumsal Yazilim iiretiminde yer alan yazi-
lim tasarimcilari, analistler, gelistiriciler, ka-
lite uzmanlari, uyarlamaci ve biitiinlestirme-
ciler; kurumlarda bunlarin uyarlamasin1 ve
isletilmesini saglayan bilgi islemciler, destek
uzmanlari, ¢6ziim ortaklari, entegrasyon uz-
manlar1 ile bunlari is hedefleri dogrultusunda
kullanan kurumsal kullanicilar, yoneticiler,
finans-satig-pazarlama sorumlulari, lojistik ve
iiretim yoneticileri ve sektorel konu basliklar
altinda yer alan profesyoneller hitap edilecek

dinleyici kitlesini olusturmaktadir.
BILISIM

AB’DE CEP TELEFONU
UCUZLUYOR

Avrupa Birligi iiyeleri ve Avrupa Parla-
mentosu, iiye iilkeler arasinda cep telefo-
nu konusmalarindaki dolasim (roaming)
iicretlerinin azaltilmas1 konusunda ilke
anlasmasina vardi.

Halihazirda bu konusmalarin dakikasi bir
Euro'ya kadar ulasiyor. Varilan anlagsma uya-
rinca bir dakikalik arama ticreti 0.49 Euro'ya
diisecek. Gelen aramalarin dakikasi ise 0.24
Euro olacak.

2008'de bu iicretler bir miktar diisecek.
2009'da ticretler daha da asagiya ¢ekilecek.

Avrupa Parlamentosu ve liye iilke telekomii-
nikasyon bakanliklarinin bu anlagsmay1 res-
milestirmesi halinde yeni {icretler yaz orta-
sindan itibaren yiiriirliige girecek.

Uye iilkelerin bakanlari da paketi 7 Haziran'-
da goriisecek.

Avrupa Komisyonu 2004 yilinda cep telefo-
nu sirketlerinin abonelerden dolasim igin
fazla para aldig1 uyarisinda bulunmus, gecen
yil da iicretlere tavan getiren bir plan sun-
mustu.

Avrupa Birligi donem baskan1 Almanya, go-
riismeler sirasinda dolasim iicretlerinde ara-
malar i¢in 0.60 Euro, gelen aramalar i¢in de
0.30 ticret alinmasini 6nerdi.

Avrupa Parlamentosu ise bu iicretlerin 0.40
ve 0.15 Euro olmasini istemisti.

Telefon sirketleri ise dolasim ticretlerinin
cok asagiya cekilmesi halinde abonelerin
iilke i¢i konugmalarinda daha yiiksek fatura-
larla karsilagabilecegi uyarisinda bulunmus-
lardi.

BBC TURKISH
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BILGISAYAR KULLANIMINDA
DIKKAT EDILMESI GEREKENLER

Giiniimiizde bilgisayarlarin yaygin olarak
kullanomi, bir yandan yasamimizi1 kolay-
lastirirken, ote yandan ortam Kosullarinin
ergonomik olmamasi durumunda kullam-
cilarin saghklan iizerinde olumsuz etkilere
yol acmaktadir.

Yanlis se¢cim ve yanlis kullanim sonucunda
bas ve sirt agrilart; goz, boyun, sirt, bilek ve
eklem rahatsizliklar1 siklikla goriilmektedir.
Ortaya ¢ikan tiim bu rahatsizliklarin c¢aligilan
ortamin ve donanimin ergonomik tasarlanma-
mis ve ergonomik yerlestirilmemis olmasin-
dan kaynaklandig1 rahatlikla soylenebilir.
Asagida bilgisayar kullanicilarina daha gii-
venli, daha saglikli ve daha rahat bir ¢alisma
ortami olusturmaya yonelik ergonomik 6neri-
ler sunulmustur.

Monitorler kullanicinin tam 6niine yerlestiril-
meli ve ekranin iist kenar1 goz hizasinda ya
da biraz altinda olmalidir. Ekranda goriintii
bozuklugu olmamali ve karakterler net bir
sekilde okunabilmelidir. Ekran-g6z uzaklig
45-60 cm olmalidir. Bazi aragtirmacilar kir-
miz1 ve koyu mavi ekranlardan sakinilmasini
salik  veriyorlar. Kirmizt rengin
hipermetropiye, koyu mavinin ise miyopiye
yol agtigi ileri siirtilmektedir.

Sandalyenin yiiksekligi alt bacak yiiksekli-
ginde olmali ve ayaklarin zemine saglam bir
sekilde basmasina olanak tanimalidir. Eger
tekerlekli sandalyeler kullanilacaksa bes te-
kerlegi olanlar tercih edilmelidir. Sandalye
arkaligt  bel c¢ukurunu desteklemelidir.
(Sandalye arkaliginin genisliginin en az 30
cm olmasi Onerilmektedir.) Sandalyenin kol-
luklar1 varsa bu kolluklar sabit olmal1 ve kol-
luklarin yiiksekligi, 6nkolun yere paralel ol-
masini saglayacak ylikseklikte olmalidir. San-
dalyenin oturma yerinin genisligi kalca genis-
liginde, derinligi yaklasik iist bacak uzunlu-
gunda, kenarlari ise yuvarlak olmalidir. Otur-
ma yerinde kullanilan dolgu maddesi ¢ok sert
veya ¢cok yumusak olmamalidir.

Klavyenin yerlesim yiiksekligi dirsek yiik-
sekliginde olmalidir. Klavyenin, 6nkol, bilek
ve ellerin yere paralel olarak hareket etmesi-
ni saglayacak sekilde tasarlanmis olmasi
Oonemlidir.

Fare klavyenin hemen sagina yerlestirilmeli-
dir. Farenin boyutlar1 ve sekli elin dlgiilerine
uygun olmalidir (ne biiyiik ne kiigiik).

Veri girisinin yogun olarak yapildig: islerde
belge tutuculara gerek vardir. Kullanicinin
calisma sekline bagl olarak klavyeye ya da
monitére monte edilen tutucu tiirlerinden biri
tercih edilebilir. Monitdre monte edilen bel-
ge tutuculart monitdrle ayni yiikseklikte ve
ayni uzaklikta olmalidir. Agirlikli olarak bil-
gisayarla ¢alismanin yapildig1 ¢alisma yerle-
rinde, eger klavye ergonomik tasarlanmamis-
sa bilek destekleyicilerine gerek vardir. Bilek
destekleyicilerin, 6nkol, bilek ve elleri yere
paralel olarak destekleyecek sekilde tasarlan-
mis ve yerlestirilmis olmalar1 gerekir.

Bilgisayarla caligilan ¢aligma yerlerinde goz
onemli gorevler iistlendiginden, aydinlatma
cok onemlidir. Dolayisiyla bilgisayarl ¢alis-
ma yerlerinde aydinlatmaya gereken dnemin
verilmesi gerekir. Monitor ile yakin cevre
arasindaki 1giklilik kontrast1 1/10’u agsmama-
lidir. Oda aydinlatmasi da 300-500 liiksii as-
mamalidir. Ekran ylizeyinde parazit yansi-
malarin olugmamasi i¢in monitdriin, pence-
relerin ve yapay 1s1k kaynaklarinin, kullani-
ciin yan tarafinda kalacak sekilde yerlesti-
rilmesi gerekir.

Fizyoterapistler ekran basinda uzun siireli
oturarak calismanin kas-iskelet sisteminde
cesitli rahatsizliklara yol agtigini ileri siir-
mektedirler. Bu nedenle kisilerin gorsel ya
da kassal yorgunluk hissettiklerinde ¢alisma-
larina ara vermeleri yararl olabilir.

MILLI PRODUKTIVITE MERKEZI
BILGISAYARDA CALISMANIN VERIMLILIGI ICIN
ERGONOMIK TASARIM

VERIMLILIK VE YASAM DIZiSi NO: 3
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PC OKUR-YAZARLIGINDAN PROGRAMCILIGA

Ulkemiz, yaklagik 15 yil
once Internet’ile tanisti-
gindan bu yana PC kulla-
nimi hizla yayginlasti.
Artik kii¢iik ¢ocuklar bile
bilgisayar konusunda
fazlaca bilgiye sahipler.

S6z konusu durum ve so-
nuglarinin yansimasi sade-
ce ulkemizle sinirl kalmadi.
Batun dinya bu hizli geli-
simden payina digeni ald1.

Bilgisayarin  hayatin  her
alanina girmesi, bilgisayar
kullanmay! 6grenmeyi zo-
runlu hale getirdi. Bunun
sonucunda insanlarin PC
kullanmay1 6grenebilmeleri
icin cesitli kolayliklar getiril-
di. PC sahibi olmay! tesvik
etmek amaciyla kampanya-
lar diizenlendi. Bitin bunla-
rin nihai amaci, toplumun
bilgisayar okur-yazarligi
seviyesini ylkseltmekii.

Gelinen nokta bu sonuca
dogru hizli bir ilerleme kay-
dedildigini gdsteriyor. Yeni
nesilin teknolojiye olan ilgisi
de ivmeyi giderek hizlandi-
riyor.

insanlarin gogu ihtiyaclarini
karsilayacak seviyede bilgi-
sayar bilgisine sahip olduk-
tan sonra bu alanda kendi-
lerini gelistirme konusunda
pek istekli gdérinmuyor;
oysa bilgisayar okur-
yazarligindan sonra basit
programlama bilgisine gegi-
lebilir.

Bilisimde ileri seviyedeki
Ulkelerde insanlar bir nokta-
dan sonra daha fazlasini
yapmak istiyorlar. Bdylece
temel PC bilgisinden sonra
basit programciligi ya da
web sayfasi yapmayi 6g-
renmeye basliyorlar.

Ud e

Glndmizde, Internet saye-
sinde programlama ve web
sayfasl yapmak icin sayisiz
kaynak bulunabiliyor. Buna
paralel olarak birgcok konuy-
la ilgili forum siteleri mev-
cut. insanlar,
takildiklar
kolayca yardim alabiliyorlar.

Ote yandan bilisimin haya-
tin her alanina yavas yavas
girmesinin sonucu olarak bu
alanda yetkin kisilere duyu-
lan ihtiyacin artabilecegini
distinmek pek yanlis olma-
yacaktir.

Getirisi ¢gok olan bu alanda
kisilerin kendilerini gelistir-
meme konusunda ileri sir-
dikleri ilk neden bu isin zor
olmasi; ancak kuguk yastaki
kullanicilarin  bu alanda
parmak isirtacak derecede
bilgili olanlarina rastlanabil-
mesi aslinda olayin sanildi-
gindan daha kolay oldugu-
nu kanithyor.

“Gelismis iilkeler, bi-
reyleri, temel bilgisayar
bilgisinden sonra basit
programlamaya gecis
icin tesvik ederek tek-
noloji ile baglari ko-
parmyorlar “

Ulkemizde yavas yavas
yazilim alaninda da gelis-
meler kaydediliyor. Gun
gectikce web sayfasi yapan
sirketlerin  sayisi  artiyor.
Yiksek okullarda bilgisayar
bolimleri diginda da ilgili
konularda dersler veriliyor.
Tark programcilar tarafin-
dan yazilmig Tlrkce prog-
ramlar her gegen gun ¢oga-
liyor.

Bir baska 6rnek ise gecen
yil iginde ilk ulusal isletim
sistemi “PARDUS” yayin-
landi ve bu sene iginde de
yeni versiyonu cikarilarak
Ucretsiz olarak kullanima
sunuldu.

forumlarda |
konu hakkinda |

Esasinda
merak ve zaman isteyen bir
ugras oldugu dusunulebilir.
Bu takdirde bir web sitesinin
nasil yapildigini 6grenmek
ilk basta daha kolay gele-

programciliyin

cektir. Daha sonra cesitli
web programlama dilleri
ogrenilerek bilgi genigletile-
bilir. Arttk hemen hemen
her kurulusun bir web sitesi
var ve olmayanlar da yakin
zaman iginde sahip olmayi
planliyorlar.

Bilgisayar konusunda ilerle-
yen kisilerin birgogu zaman-
la yaptiklari isten zevk al-
maya baslayabiliyor. Bunun
en buyldk nedeni yodun bir
¢abanin ardindan kendileri-
ne ait bir Urlnln ortaya
¢cikmasi. Bu da insanlari
daha fazlasini yapabilmek
adina hirslandiriyor.

Yazilim sektériinde kisilerin
bilgi sahibi olmalarinin ken-
dilerine oldugu kadar, toplu-
ma da faydasi olacaktir.
Yazilim sektérinde dinya-
da ileri siralarda yer almak
teknolojiyi ve refahi da be-
raberinde getirecektir.

(sinan@tobb.org.tr)




